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DIPLOMADO EN
INTELIGENCIA Y ESTRATEGIA
DIRECTIVA

AULA VIRTUAL

(96 horas)
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Objetivo:

— Fortalece tus competencias directivas para tomar
decisiones acertadas, gestionar equipos de alto
rendimiento e impulsar la innovacidon en contextos
complejos. Desarrolla habilidades estratégicas,
emocionales y analiticas que te permitan transformar
desafios en oportunidades y asegurar resultados
sostenibles alineados con los objetivos de
tu organizacion.

Dirigido a:

— Profesionales y lideres que buscan desarrollar
competencias avanzadas en gestion, estrategia y
liderazgo transformacional.

Reconocimiento:

— Al finalizar tu programa recibirds:

 Diploma Digital con validez curricular
y tecnologia Blockchain con cédigo QR
y de verificacion.
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éPor qué UVM?

Tenemos mas de 60 afios de experiencia académica,
mds de 150 programas educativos y mds de 180 programas
de excelencia a nivel nacional.

Adquieres conocimientos y habilidades esenciales
que puedes aplicar de inmediato en tu actividad profesional.

Los profesores que imparten las Certificaciones
y Diplomados son expertos reconocidos en sus campos.

Tienes flexibilidad educativa que te permite estudiar
a tu ritmo, a cualquier hora y en cualquier lugar.

Los Diplomados y Certificaciones UVM enriquecen tu CV
y te posicionan como el mejor candidato.
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Al estudiar el programa podras:

Disenar estrategias organizacionales
innovadoras y efectivas.

Mejorar la eficiencia operativa y la
productividad de tu equipo de trabaijo.

Incrementar la capacidad de

gestionar recursos de manera
optima, tanto humanos como
materiales.

Potenciar la resolucion de
problemas complejos y la gestlon
del cambio en la organizacion.

el aprendizaje continuo y

Fomentar culturas organizacionales
orientadas a la colaboracion, ggg
la adaptabilidad.
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O] Inteligencia de negocios

Introduccién

a. ¢Qué es la inteligencia de negocios?
b. Objetivos de la inteligencia

de negocios

c. Definiciones clave

d. Condiciones necesarias para el éxito
El proceso de la inteligencia de negocios
a. Ciclo bésico: identificacién, andlisis y
decision

b. Flujo de actividades: como
estructurar el proceso

c. Captacidon de la informacion:
métodos efectivos

d. Monitoreo, acciones y resultados:
asegurando la efectividad

e. Caracteristicas de la informacion:
calidad, relevancia y oportunidad
Fuentes de informacion

a. Clasificacion de fuentes internas y
externas

b. Fuentes digitales y tradicionales

c. Importancia del big data y la
andlitica en la inteligencia de negocios

Registro de la informacion

a. Medios de almacenamiento: nube,
bases de datos, papel

b. Proceso para el registro eficiente:
estandarizacién y organizaciéon
Andlisis de la informacién

a. Métodos de andlisis cualitativo y
cuantitativo

b. Uso de herramientas tecnoldgicas
Administracion de los resultados

a. Visualizacién de datos para la toma
de decisiones

b. Comunicacidn de resultados a
stakeholders

c. Casos prdacticos de implementacion
exitosa
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O 2 Inteligencia estratégica y adaptativa

Fundamentos de la inteligencia
estratégica

a. Definicion y relevancia en el liderazgo
b. Pensamiento estratégico y vision a
largo plazo

c. Diferencia entre estrategia y tactica
Herramientas estratégicas

a. Matriz FODA y andlisis competitivo
b. Modelos de negocios (Canvas,
Porter)

c. Indicadores clave de desemperio
(KPIs)

Inteligencia adaptativa

a. Concepto y aplicaciones

b. Identificacion de tendencias y
oportunidades

c. Resiliencia organizacional ante crisis
Implementacion estratégica

a. Desarrollo de planes estratégicos
dindmicos

b. Gestion de recursos en entornos
cambiantes

c. Monitoreo y evaluacién del entorno
competitivo

O 3 Inteligencia creativa e innovadora

Importancia de la creatividad

e innovacioén

a. Relevancia en el entorno laboral
actual

b. Diferencias entre creatividad e
innovacion

Pensamiento creativo

a. Caracteristicas del pensamiento
creativo

b. Pensamiento creativo vs.
pensamiento légico

Técnicas para detonar la creatividad
a. Lluvia de ideas y mapas mentales
b. SCAMPER, 6 sombreros para pensar

4. Barreras y estimuladores de

la creatividad

a. Identificacion y superacion

de barreras

b. Estimuladores organizacionales
Cultura organizacional y creatividad
a. Elementos de una organizaciéon
creativa

b. Rol de la alta direccién en la
innovacioén

Evaluacién de la creatividad

a. Indicadores de innovacidn en dreas
funcionales

b. Metodologias para medir el impacto
creativo
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Introduccion a la inteligencia emocional
a. Concepto y beneficios en el dmbito
laboral

b. Inteligencia emocional vs.
inteligencia racional

Gestidbn emocional en el trabajo

a. lImpacto en el clima laboral

b. Emociones como motor de

la productividad
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O 4 Inteligencia emocional

Las emociones y su manejo

a. Clasificacién y efectos en la salud
b. Técnicas para la autorregulacion
emocional

Aptitudes personales y sociales

a. Autoconocimiento y motivacion

b. Empatia y habilidades sociales
Estrategias para el desarrollo emocional
a. Técnicas para mejorar la inteligencia
emocional

O 5 Inteligencia financiera

Introduccion a la inteligencia financiera
a. Conceptos bdsicos: ingresos,
egresos, utilidades

b. Importancia de la planeacion
financiera

Andilisis financiero

a. Interpretacién de estados financieros
b. Indicadores clave: liquidez,
rentabilidad y endeudamiento

Herramientas financieras

a. Presupuestacion y control de costos
b. Evaluacién de proyectos de inversion
Gestién financiera estratégica

a. Andlisis de riesgos financieros

b. Optimizacién de recursos financieros
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6 Inteligencia intercultural

1. Introduccién a la inteligencia
intercultural
a. Concepto y relevancia en un mundo
globalizado
b. Dimensiones culturales de Hofstede
2. Comunicacién y negociacion
intercultural
a. Diferencias en estilos de
comunicacion
b. Estrategias de negociacién efectiva
en entornos multiculturales

Gestidn de equipos multiculturales
a. Dindmicas de trabajo en equipos
diversos

b. Resolucién de conflictos culturales
Desarrollo de la inteligencia
intercultural

a. Sensibilidad cultural en la toma
de decisiones

b. Técnicas para desarrollar
competencias culturales

Los Diplomados, Certificaciones, Bootcamps y Cursos son programas de capacitacion sujetos a mejora continua y a cambios sin previo aviso. Para mas
informacién, consulta aqui el Reglamento Académico para Programas de Educacién Continuga, las politicas administrativas y la oferta completa de
Diplomados, Certificaciones, Bootcamps y Cursos.



https://uvm.mx/la-uvm/nuestros-estatutos
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Beneficios de
la modalidad

Clases en vivo, actividades interactivas y casos
practicos. Puedes interactuar con profesores y otros
alumnos para tener una experiencia mas
enriquecedora.

Networking. Tienes la oportunidad de construir una red
de contactos profesionales con otras personas que

tienen intereses similares o se desempenan en el mismo
ambito.

Asesoria y acompafamiento. Cuentas con un
facilitador por médulo para guiarte durante
tu curso.

Aplica lo que aprendas de forma inmediata.

Nota: Si no asistes a las sesiones en vivo con el profesor en las
fechas y horarios establecidos, tendrds 30 dias naturales para ver

completa la grabacion de la clase en Teams® y realizar la actividad
asignada para que acredites el médulo.
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SE PARTE DE LA UVM

in o f

@uvmmyx uvm @uvmmyx uvim.mx



https://www.linkedin.com/school/uvmmx/?originalSubdomain=mx
https://www.youtube.com/user/uvmmexico
https://www.facebook.com/UVMmx/?locale=es_LA

