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Objetivo

- Adentrar al participante en el tema de las Neurociencias Aplicadas al
entendimiento de la conducta del consumidor de la mano de expertos
neurocientificos, entender diversas metodologias de neuromarketing
aplicables y procedimientos que permitan contribuir en el desarrollo de

estrategias accionables para los negocios.

cQué aprenderds?

= | participante aprenderd los conceptos bdsicos de neurociencias vy el
modelo para la toma de decisiones en el ambito de la mercadotecnia
desde la perspectiva de la Neurociencia aplicada

= Conocerd y comprenderd el uso del equipo de laboratorio en
iInvestigaciones de neuromarketing.

- E| alumno aprenderd a realizar planteamientos metodoldgicos para
dar respuesta a las incognitas de negocio a través de la aplicacion de
diversas metodologias de neuromarketing.

== E|participante aprenderd los principios del marketing y su relacion conlas
neurociencias aplicadas para contribuir en el desarrollo de estrategias
accionables de negocio en lo que respecta a diferentes dmbitos como:

branding, retail, social media y ventas.
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Este curso esta dirigido a ...

== Dirigido a profesionales de la mercadotecnia (Directores, gerentes, brand
managers, coordinadores y analistas), investigadores de mercados,
negocios, profesionales de la publicidad, comunicacion, disefio
grafico y branding, psicologos del comportamiento del consumidor vy

universitarios de carreras afines interesados en el tema.

conoce mas »




NEUROMARKETING CIENTIFICO

47

conoce mds »

Introducciéon al neuromarketing cientifico, la
Neuropiramide y el proceso de toma de decisiones.

Distinguir los conceptos bdsicos de las Neurociencias a través de su origeny evolucion, explicar el modelo
metodoldgico de la Neuropiradmide y su relacion con el proceso de toma de decisiones.

1. Mercadotecnia y neurociencias. 4. Evolucion histérica del neuromarketing en

2. Origeny evolucion de las neurociencias. el mundo.

3. Neuromarketing tedrico vs neuromarketing 5. IntroduccionalmodelodelaNeuropiradmide
cientifico. base del neuromarketing.

Metodologia de Neuromarketing y herramientas de
investigacion.

Explicar las herramientas basicas para la toma de registros de electroencefalografia (EEG), registros
periféricos y biométricos utilizados cominmente en los estudios de Neuromarketing y sus aplicaciones.

1. Métodos de conocimiento anatdmico y 4. Introduccion al equipo especializado de
funcional del cerebro. toma de registros neurofisiologicos.

2. Métodos de conocimiento del 5. Conceptos bdsicos de divisién topografica
funcionamiento del sistema nervioso. del cerebro.

3. Introduccion a la electroencefalografia 6. Ejemplos aplicables a marketing.

(EEG), Sensores periféricos y biométricos.
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Posicionamiento y branding; una perspectiva
neurocientifica.

Analizar las estrategias de posicionamiento y branding desde la perspectiva neurocientifica dentro del
proceso de toma de decisiones del consumidor y su correcta implementacion.

1.

Desarrollo  del
marketing y neuromarketing.

Branding una aproximacién desde la
neurociencia.

Atributos funcionales y emocionales de la
marca; drivers de compra.

posicionamiento  en

Percepcion de marca una  vision
neurocientifica.

Elementos o¢ptimos de generacion de
"Engagement” y detonacion de “Call to

action” basados en neurociencias.

Neurociencia aplicada a retail, el momento de la verdad
en la decision cerebral.

Comparar las diferencias bdsicas entre el uso del "Eye tracking” tradicional vs la "Electrooculografia” con
base en sus caracteristicas para el estudio y andlisis del consumidor. Describir la aplicacion de diferentes
metodologias a partir del registro ocular del consumidor para medir la ejecucion en el punto de venta.

1.

Fundamentos del retail desde la optica de
las neurociencias aplicadas.

Conceptos basicos de eye tracking.
Electrooculografia como método de
conocimiento profundo del shopper en el
punto de venta.

Impacto atencional y emocional del
packaging desde la  neurociencia
aplicada (Optimizaciéon de estrategias).
Fundamentos  del concepto  “User
experience UX y aplicaciones prdcticas.
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Conceptos Heuristicos, atajos mentales y neuroventas.

Identificar los fundamentos de los conceptos heuristicos, los atajos mentales y el efecto de su aplicacion
en diversas estrategias de mercadotecnia, asi como el concepto de neuroventas dentro del proceso de
toma de decisiones del consumidor.

Identificar los fundamentos de los
conceptos heuristicos y el efecto de su
aplicacion en diversas estrategias de
mercadotecnia.

Introduccién al Priming y su relacion con el
marketing.

Atajos y gatillos mentales en la estrategia
de marketing.

Sesgos de impacto, confirmacion,
disponibilidad y anclaje y la toma de
decisiones.

El concepto de neuroventas, mitos,
realidades y estrategias de aplicacion.

Storytelling, social media marketing e inteligencia
artificial y su vinculacion a las Neurociencias Aplicadas.

Analizar el impacto atencional y emocional del marketing digital en sus primeros segundos de exposicion
para desarrollar mejores estrategias de comunicacion publicitaria.

Entender el uso y aplicacion de la Al en la estrategia de marca.

Reconocer la importancia de las emociones, asi como su uso y aplicaciéon en el storytelling para la
construccion y narrativa de la marca.

conoce mds »

El marketing digital y su impacto cerebral.
Streaming vy spot publicitario; Los primeros
segundos en el impacto atencional vy
emocional del consumidor.

Cognicion y memoria en la nueva era de la
comunicacion digital.

Inteligencia Artificial y Neuromarketing; un
nuevo camino de comunicacion.

Fundamentos narrativos del storytelling.
Componentes en el desarrollo de historias
emotivas.

Emociones, mensaje central y marketing.
Construccion y percepcion de marca en
Neuromarketing.
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