
DIPLOMADO EN INTELIGENCIA
EMOCIONAL FINANCIERA
EN LÍNEA

(96 horas)



Objetivo:
Desarrollar habilidades emocionales y cognitivas en 
los profesionales del ámbito financiero para mejorar 
su toma de decisiones, gestión del estrés, liderazgo 
y relaciones interpersonales, aplicando inteligencia 
emocional a la gestión financiera personal, 
corporativa y de inversión.

Dirigido a:

Profesionales del sector financiero (asesores, gestores, 
traders, analistas), emprendedores, líderes de
equipos financieros y personas interesadas en
mejorar su gestión emocional en situaciones
económicas y financieras complejas.

Reconocimiento:
Al finalizar tu programa recibirás:

Diploma Digital con validez curricular
y tecnología Blockchain con código QR
y de verificación.



¿Por qué UVM? 

Tenemos más de 60 años de experiencia académica,
más de 150 programas educativos y más de 180 programas

de excelencia a nivel nacional.

Los Diplomados y Certificaciones UVM enriquecen tu CV
y te posicionan como el mejor candidato.

Adquieres conocimientos y habilidades esenciales
que puedes aplicar de inmediato en tu actividad profesional.

Los profesores que imparten las Certificaciones
y Diplomados son expertos reconocidos en sus campos.

Tienes flexibilidad educativa que te permite estudiar
a tu ritmo, a cualquier hora y en cualquier lugar.



Al estudiar el programa podrás:

Gestionar las emociones en situaciones 
financieras complejas para mejorar las 
decisiones personales y profesionales.

Desarrollar habilidades para liderar 
equipos financieros con empatía, 
comunicación efectiva y decisiones 
equilibradas, mejorando su desempeño 
y bienestar.



Fundamentos de la inteligencia
emocional01

Definición y componentes de
la inteligencia emocional
El modelo de Daniel Goleman:
competencias clave
Autoconocimiento y autogestión
emocional

Empatía y habilidades sociales
en el ámbito profesional
La relación entre emociones
y toma de decisiones
La inteligencia emocional en
el entorno financiero

MÓDULOS
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Inteligencia emocional en la toma
de decisiones financieras02

La toma de decisiones: conceptos
y modelos
Impacto de las emociones en
las decisiones financieras
Estrategias para gestionar el estrés 
financiero

Sesgos emocionales comunes en
las finanzas
Técnicas de autorregulación emocional 
en decisiones económicas
Herramientas para tomar decisiones 
financieras informadas
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Inteligencia emocional y gestión
del riesgo financiero03

Qué es el riesgo financiero y cómo
se mide
La gestión emocional del riesgo
Factores psicológicos que afectan
el comportamiento inversor

Estrategias para mantener la calma
en momentos de crisis financiera
El papel de la confianza y el miedo
en las decisiones de inversión
Herramientas para evaluar el riesgo 
con una mente equilibrada
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Inteligencia emocional en la
comunicación financiera04

Comunicación efectiva y empatía
en el ámbito financiero
Escucha activa y su impacto en
las decisiones financieras
Cómo manejar conversaciones
difíciles relacionadas con el dinero

El papel de la inteligencia emocional
en las negociaciones
Estrategias de influencia y persuasión 
en el contexto financiero
La comunicación no verbal en
el entorno financiero
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Liderazgo emocional en equipo
financieros05

Características del liderazgo
emocionalmente inteligente
La motivación intrínseca y extrínseca 
en equipos financieros
Gestión del conflicto y la negociación 
en el entorno financiero

Cómo construir un clima organizacional 
emocionalmente saludable
La importancia de la resiliencia
en líderes financieros
Casos prácticos de liderazgo en
situaciones financieras complejas
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Aplicación de la inteligencia emocional
en la planificación financiera personal06

La relación entre emociones y hábitos 
financieros personales
Elaboración de presupuestos
personales con enfoque emocional
Cómo gestionar el estrés relacionado 
con las finanzas personales

Ahorro, inversión y planificación: 
tomando decisiones informadas
El impacto de las emociones en la 
gestión de la deuda personal
Estrategias para lograr estabilidad 
financiera emocional
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5.

6.

Los Diplomados, Certificaciones, Bootcamps y Cursos son programas de capacitación basados en las disposiciones de la NOM-035. Todos los programas 
cuentan con valor curricular ante la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. Programas sujetos a mejora continua y a cambios sin previo aviso. Para más 
información, consulta el Reglamento Académico para Programas de Educación Continua, las políticas administrativas y la oferta completa de 
Diplomados, Certificaciones, Bootcamps y Cursos en el siguiente enlace electrónico: https://uvm.mx/oferta-academica/diplomados-certificaciones



Clases en vivo, actividades interactivas y casos 
prácticos. Puedes interactuar con profesores y otros 
alumnos para tener una experiencia más 
enriquecedora.

Networking. Tienes la oportunidad de construir una red 
de contactos profesionales con otras personas que 
tienen intereses similares o se desempeñan en el mismo 
ámbito.

Estudia a tu ritmo. Consulta todas las sesiones 
grabadas en el horario que más te convenga.

Soporte técnico. Cuentas con atención técnica en todo 
momento para ayudarte a solucionar cualquier 
problema que se presente.  

Asesoría y acompañamiento. Tienes un tutor que
te brindará apoyo a través de enlaces en vivo, chat
o WhatsApp para resolver cualquier duda.

Beneficios de
la modalidad



SÉ PARTE DE LA UVM

@uvmmx      uvm      @uvmmx      uvm.mx


